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Zoldség- és gytimolcs-nagykereskedelem
Hollandiaban

JAssO KATALIN
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versenyhelyzet-elemzés, trendek.

(')S§ZEF0GLAL() MEGALLAPITASOK,
KOVETKEZTETESEK, JAVASLATOK

Hollandiaban is a piacot a fogyasztok igényei iranyitjak. A hagyoméanyos arutézs-
de atalakult, nemcsak a termelGk altal behozott termékeket értékesitik, hanem mas
kereskedelmitevékenységekkel is foglalkoznak. Ez az atalakulas létsziikséglet, mert
vilagviszonylatban a zoldség- és gyiimolcsértékesitésben fontos szerepet jatszik a
taltermelés és a konkurencia. A nagykereskedelmi szektorban arra torekszenek,
hogy a fogyasztok igényeit folyamatosan egész éven at kielégitsék, mikozben a nagy-
kereskeddk koltségei jelent6sen megemelkedtek az EU-szabalyozas miatt, mert a pi-
acon maradashoz fontos a kornyezetvédelmi, valamint az élelmiszer- és termékbiz-
tonsaggal kapcsolatos szabalyok betartasa. A termel6knek pedig bizonyitaniuk kell
a torvényi elgirasoknak valé megfeleléséget. A magyar termelGk és nagykeresked6k
szamara hasznos a holland értékesitési rendszer ismerete, ha termékeikkel verseny-

képesek akarnak maradni az EU piacan.

BEVEZETES

Hollandia zoldség- és gytimolestermelé-
se példaértéki, rendkiviil fejlett technol6-
giat alkalmaznak, ami évszizados fejlédés
eredménye. A holland kertészet fontos jel-
lemzdje a hatékonysag. Csokkend tertile-
ten mind kevesebb ember mind tobbet ter-
mel. A kertészetekben f6ként az iiveghazi
termelés fejl6dott eredményesen. Hollan-
didban 2007-ben 4,35 millidrd kg friss
zoldséget és gytimolesot termeltek, amely-
b6l 2,46 millidrd eurd arbevételt realizal-
tak, ami 12%-kal haladta meg a 2006. évit.
Ez a meglévd kertészetek nagysaganak és
intenzitasdnak novekedésével és a holland
termékek exportjanak jelentGs emelkedé-
sével magyarazhat6. Hollandia kifejezett
versenyel6nnyel rendelkezik foldrajzi el-
helyezkedése miatt. A holland termel6k jo
mindségi termékeket 4llitanak el§ az EU

szigortl mindgségi és szabvanyelSirdsainak
megfelelGen.

A holland hagyomanyos értékesité-
si rendszer az 6ras arveréses modszer. Az
aukci6s piacok folyamatos fejlesztésének
eredményeként napjainkra, az eltérd igé-
nyek jobb kielégitése érdekében, kiilon-
b6z6 értékesitési modszereket kinalnak,
amelyek nagyrészt osszefiiggnek az auk-
ci6s piacok fazidival. Az eltér6 modsze-
rek kozotti valasztasnal a vallalkozés tipu-
sa, nagysaga és szezonalitidsa a legfonto-
sabb dontési tényezd. Az orszag teriiletén
miikods aukeids piacok 80%-a fuzionalt
1996-ban, és egylittesen létrehoztak egy
4j vallalatot, egy nagykereskedelmi ella-
tokozpontot a régi telephelyekre és ha-
gyoméanyokra alapozva, de az Gjabb nagy-
kereskedelmi igények és szupermarket-,
hipermarket-lancolatok sajatos keresletei-
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nek figyelembevételével. Ennek az Gj szer-
vezetnek a ,,Greenery International B.V.”
nevet adtak. Azok, akik nem csatlakoz-
tak, a Greenery mellett harom nagy aukeci-
6s piacot hoztak 1étre, ezek a VTN, a ZON
és a Fruitmaters. Miutan befejez6dott a
t6zsdék szerkezeti atalakitasa, megindult
az értékesitési modszerek megijitasa, és
1998 elejétdl a kiilonboz6 1) igényeknek
megfelelGen kialakitott értékesitési mod-
szereket kezdték alkalmazni: szerz&dés
szerinti értékesités; a heti értékesités sajat
értékesitési képvisel6n keresztiil; a tobb
napos értékesités sajat értékesitési képvi-
selén keresztiil; az AGF (Burgonya-Zold-
ség-Gyiimolcs) centrumban val értékesi-
tés; az AGF (Burgonya-Zoldség-Gyiimolcs)
nagykereskedésen keresztiili értékesités;
az onkiszolgal6 nagykereskedésen alapuld
értékesités és a bizomanyi értékesités.

AGF (AARDAPPELEN-GROENTEN-
FRUIT) NAGYKERESKEDELMI
SZEKTOR ISMERTETESE

Az AGF (Burgonya-Zoldség-Gytlimoles)
nagykereskedelmi szektor j6vébeni sze-
repét a felvasarlok és a beszallitok fejlédési
iranya hatarozza meg. Vilagviszonylatban a
z0ldség- és gylimolcsértékesitésben fontos
szerepet jatszik a taltermelés. Ez azzal ma-
gyarazhatd, hogy bizonyos orszagok terme-
1ése er6sodik, fejlédik a termelési technolo-
gia,azelGallitand6 termékek minGségeegyre
jobb lesz. A taltermelést segitik a kiilonb6z6
kereskedelmi egyezmények is, mint példa-
ul a bananbehozatali engedélyek, GMO-ar-
tamogatasok. A nagykereskedGk esetében
a taltermelés elsGsorban a brutt6 haszonra
nehezed§ nyomasként jelenik meg, hiszen
ha talkinalat van, akkor csokkennek az arak
és a haszon is. Bizonyos orszagok fejlédése
rohamosan felgyorsult, ezaltal a konkuren-
cia novekszik a nagykereskedelemben. Ez a
konkurenciaharc elinditotta azt a folyama-
tot, hogy a z6ldség- és gylimolestermelSk at-
helyezik telephelyeiket a kelet-eurdpai or-
szagok valamelyikébe, mertottkedvezGbbek
a termelési feltételek és olcsobb a termelés.

Ugyanakkor a nagykeresked6knek szembe
kell nézniiik azzal a ténnyel, hogy a koltsé-
geik jelentésen emelkednek az EU-szabélyo-
zas miatt, elGtérbe keriil a biotermelés, a kii-
16nb6z6 kornyezetvédelmi, élelmiszer-biz-
tonséaggal és termékmindGséggel kapesolatos
szabalyok betartasa.

Hollandiaban az aktiv zoldség- és gyii-
molcs-nagykereskedelmi vallalatok szama
lassan csokkent 1997-t8l, mig az utdbbi par
évben enyhe novekedés figyelhet6 meg. Az
Ossz-nagykereskedelmi forgalom 8 és 9 mil-
liard eur6 kozott mozgott. Az AGF szektor-
ban alkalmazottak szama folyamatosan
novekszik. Ez a nagykereskedelmi szektor
extra szolgaltatasaiban (kicsomagolas, el6-
készités, elosztas, szallitas) alkalmazottak
szamanak novekedésével magyarazhato.
Az értékesitésben, a marketingben, az ad-
minisztracioban dolgozok szdma nem val-
tozott. A méretnovekedés miatt az elmult 6t
évben egy atlagos vallalatnal alkalmazott
9,9 16 14,8 f6re novekedett. Hollandiaban a
z0ldség- és gyiimoles-nagykereskedelem-
ben szerepelnek a belfoldi nagykereskeddk,
az exportkereskeddk és az importkereske-
d6k, melyek a gyakorlatban mégisegy egysé-
get képeznek, annak érdekében, hogy egész
éven at ellassak a fogyasztokat friss zoldség-
gel és gylimolccsel, mert ha a holland ter-
mékek ezeket az igényeket nem elégitik ki,
be kell hozni a keresett termékeket. A meg-
termelt zoldség és gylimolcs egy részét ex-
portaljak, a behozott termékfelesleget reex-
portaljak. Hollandiaban 2008-ban 630 cég
végzett nagykereskedelmi tevékenységet, és
ezek Osszforgalma meghaladta a 3,5 milli-
ard eur6t. 196 cég nem éri el a félmilli6 eurds
évi forgalmat. Ezen cégek egyiittes piaci ré-
szesedése egy szazalék. Jol szemlélteti az 1.
abra, hogy az a 14 nagy cég a piacmeghataro-
z0, amelyek forgalma egyenként meghaladja
az 50 milli6 eurdt, hiszen a piaci részesedé-
siik 37%. 17 cég éves forgalma 25 és 50 millid
eurd kozotti, 16%-os piaci részesedéssel. Ez
azt jelenti, hogy az AGF nagykereskedelmi
szektorban 21 nagy cég piaciiranyit6 szerep-
pel rendelkezik, piaci részesedésiik egyiitte-
sen 53%.
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I.abra

AGF nagykereskedd6k szama, forgalma és piaci részaranya (> 0,5 millié euré forgalom)
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Forras: HBAG (Hoofd Bedrijfschap Agrarische Groothandel), 2008

Az AGF nagykereskedGk erdsen export-
orientaltak. A 300 legnagyobb AGF nagy-
keresked§ exportforgalma 4 millidrd eur6
(CBS, 2008), ez t6bb mint a fele a hol-
land Gsszexportnak. Az AGF nagykeres-
kedd6k koziil 200 cég foglalkozik import-
talis, ennek forgalmi értéke elérte a 2 milli-
ard eur6t (CBS, 2008). Az eurdpai piacon a
z6ldség és gyiimoles volumene elérte a 130
milliard eurét. Osszehasonlitva az el6z8

évekkel megallapithato, hogy az elmult 6t
évben 11%-o0s novekedés volt megfigyelhe-
6. A holland termékek legnagyobb felvevs-
piacai Németorszag, az Egyesiilt Kiralysag
és Belgium. Az elmult években az Oroszor-
szag felé iranyul6 export jelentGsen csok-
kent, ami a szigora orosz importkorlatoza-
sok és novény-egészségligyi ellenGrzések
bevezetésével fiigg 6ssze (2. dbra).

2.4bra

A holland z6ldség- és gyiimolcsexport szazalékos megoszlasa a célorszagok k6zott

Forras: KCB (Kwaliteits-Controle-Bureau), 2008
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A holland zoldség és gylimolcs termés-
mennyisége 4,43 milliard kg (CBS, 2008),
ami 2,2 millidrd eurét tett ki. Az el6z6 évek-
hezképest egy enyhe értéknovekedés figyel-
het6 meg. Az importalt gyiiméles mennyi-
sége 2,51 milliard kg, illetve 1,75 milliard
eurd volt (CBS, 2008). Az importalt zold-
ség mennyisége kozel 1 milliard kg volt,
értékben kifejezve 870 millié eur6 (CBS,
2008). Ateljes zoldség- és gylimolesexport

58%-a holland termékekbdl all, mig 42%-
areexport.

A 3. 4bra a friss zoldség és gyiimoles el-
osztasi csatornait mutatja be Hollandié-
ban. Két 1ényeges informéacio6 olvashato le
az abrarol: mennyi zoldség és gyiimoles jut
el a fogyasztokhoz, és milyen csatornakon
keresztiil éri el a termék a végsé fogyasz-
tot. A holland zoldség és gytimoles legna-
gyobb hazai felvasarl6i a szupermarket-
halézatok, 79%-o0s arannyal.

3.abra

A friss z6ldség és gyiimdlcs elosztasi csatornai Hollandiaban, millié kg

Termelés

Zoldség 3818
Gyiimoles 621
Osszesen 4439

Zoldség | 424
Gyitiméles 59

Ipari felhasznalas

Zosldség [ 716 Z61dség 494

Gytimoles | 236 Gyiimoles 125

Osszesen 619

Nagykereskedelem

o Zoldség 887

Gyiiméles 974

Osszesen 1861
Kiskereskedelem

Osszesen 1561

Z6ldség és Gytimoles

Szupermarketek
Zoldség

Gyiimélcs
OSSZCSCH

83%
75%
79%

Zoldség iizletek

Z5ldség 5%
Gyiimdles 6%
Osszesen 6%

Piacok

| Zoldség 7%
Gyiiméles 12%
Osszesen 10%

Egyéb

Z6ldség 5%
| Gyiimoles 7%
Osszesen 5%

Import
Zoldség 963
Gyiimdles 2508

Osszesen

Zo6ldség 722

Gytimoles 1704
2678
Gyiimolcs 4326
Export
Zoldség 3400
Gytimdles 2030
Osszesen 5430
Nagyiizemi
felhasznalas
Osszesen 300
Z6ldség és Gyiimdles
|| Etkeztetés *
(megrendelésre)

Ettermek *

Uzemi konyhék *

| | Egyéb*

Forrds: PT (Productschap Tuinbouw), 2008
* Nagytzemi felhasznalas %-os bontasa nem ismert
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4. abra

A holland z6ldség- és gyiimdlcstermelés és -értékesités elemeinek kapcsolédasai
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12. 6.
Feldolgozé- Belf6ldi nagykereskedok

8.
Ettermek,
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Forras: ING Economisch Bureau, 2008

A 4. dbra mutatja a zoldség- és gyii-
molcstermelés és -értékesités eleme-
it és kapcsolodésait. A lanc a nemesiték-
kel (1.) indit, fontos, hogy az 4j fajtak be-
tegségekkel szemben ellenallok legyenek
és nagy terméseredményeket érjenek el.
Napjainkban el6térbe kertil a szin, az iz és
aformakérdéseis. Akovetkezo lancszem a
vetémagtermel§ (2.), illetve palanta-el6al-
lit6 véllalatok, akik a termelGket ellatjak.
AtermelGk (3.) az egyik legfontosabb lanc-
szem, hiszen Gk allitjak el az értékesiten-
dé terméket. A jobb értékesités érdekében
a termel6k értékesitési szovetkezetek-
be (FreshQ vagy VDN) tomoriilve probal-
jadk termékeiket egyiittesen eladni. Na-
gyobb termel6k a tézsdét kikeriilve szer-
z6dést kotnek termékeik értékesitésére, a
biztos haszon reményében. Fontos, hogy a

kiilonbo6z6 termelGk altal termelt ugyan-
azon termék a piacon mint homogén egy-
ség jelenjen meg. Az értékesitési t6zsdét
(4.) Ggy kell értelmezni, mint egy nagyba-
ni piacot, egy értékesitési helyet, ahova a
t6zsdéhez csatlakozott termel6k behozzak
a termékeiket. A kiskereskedGket (7.) négy
csoportra osztjak: szupermarketekre,
zoldségesekre, bevandorlok altal tizemel-
tetett kisboltokra és utcai arusokra. A va-
sarlok korében a szupermarketek nagyon
népszertiek, mert nagy mennyiségeket,
széles skalat tudnak felvasarolni és alacso-
nyabb aron tudjak értékesiteni termékei-
ket, mint azok, akik kis zoldségiizletekkel
rendelkeznek. A ,Foodservice” (8.) szek-
tor el6térbe keriilése hatranyosan érinti a
kiskereskedelmi réteget, mert az emberek
szivesen esznek az otthonukon kiviil, vagy
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egyszerlbb az el6készitett terméket meg-
vasarolni és otthon megenni. A Foodser-
vice szektor piaci részaranya 30%, és el6-
relathatolag ez emelkedik. Ezért az AGF
nagykereskedéseknek a Foodservice szek-
torral val6 egytlittmiikodés 1étfontossagu.
A vésarlok (9.), a végsé fogyasztok egyre
nagyobb figyelmet forditanak arra, hogy
milyen az ize, forméja, szine és mennyire
egészséges a megvasarolt termék. Ugyan-
akkor nem elhanyagolhat6 szempont a va-
sarlok szemében az adott termék elGkészi-
tése, hogy otthon mennyi idejébe keriil az
adott termékbdl ételt késziteni. A turistak
ésabevandoroltak révén az egzotikus gyii-
molesok és zoldségek fogyasztasa iranti
igény fokozottan né. Ugyanakkor a vasarlo
szivesen vesz meg mindent egy helyen, ami
a szupermarketek poziciojat erdsiti. Emel-
lett a termelési technolégia és a logiszti-
ka fejlédik és a piacliberalizaci6 el6retor,
igy egy allanddan jelenlevé széles skalaja
termékkinalatrol beszélhetiink. Nemcsak
a puszta igények (pull-strategy) kielégité-
se a cél, hanem a fogyasztok aktiv stimu-
14lasa (push-strategy) is. Az AGF szektor-
nak 1épést kell tartania ezekkel az 4j fej-
16dési iranyvonalakkal. A feldolgozoipar
(12.) szerepe a savanyitas, a konzervalas,
a mélyh(itott és szaritott termékek, vala-
mint friss gytimolcslevek elgallitasa.

A KERESKEDELEM
SZABALYOZASA

Afejlett orszagok piacain csak azoknak a
friss és feldolgozott z6ldség-gyiimolces ter-
mék-elGallitoknak van esélyiik hosszabb
tavon eredményesen szerepelni, akik ké-
pesek bizonyitani, hogy:

« Eleget tesznek a vevik élelmiszer-biz-
tonsagi, higiéniai, jogi, mindségi és piaci
kovetelményeinek és képesek azokat
egyenletesen teljesiteni.

 Vezetésiik felel6sen viselkedik, isme-
ri és dontésénél figyelembe veszi a termék
tulajdonségait és az alkalmazott élelmi-

szer-feldolgozasi, -tartositasi technologia
alapelveit.

» Az élelmiszer-biztonsagi veszélyek és
az egyenletes, megbizhaté termékming-
ség biztositasa érdekében hatékony veze-
tési rendszert miikodtet, melyet rendsze-
resen feliilvizsgal és karbantart.

« Tudatosan torekszik a biztonsagos élel-
miszerek elGallitasara. Ennek érdekében
veszélyelemzG és szabalyozd rendszert
alkalmaz.

+ A személyzetet oktatja a higiéni-
kus munkavégzés szabalyaira és azokat
betartja.

» Minden élelmiszer-alapanyagot, cso-
magoléanyagot és a vizet megfeleld, lehe-
t6leg jovahagyott beszallitotol szerzi be.

» Megfelel6 tizemi kornyezetet, beren-
dezéseket, felszereléseket biztosit a hi-
giénikus munkavégzéshez, és azokat
karbantartja.

« Afelhasznalt anyagok és a termékek ta-
rolasa, elGkészitése, feldolgozasa, forgal-
mazasa soran megfelel6 h6mérséklet-sza-
balyozo és -feliigyel6 rendszert alkalmaz.

A mindségbiztositasi rendszer bizonyit-
ja a torvényi és a piaci kovetelményeknek
valé megfelelést. A piaci kovetelmények
miatt a termel6knek bizonyitaniuk kell a
megfelelGséget a torvényi el6irasokhoz, az
atmutatokhoz, a vevéi kovetelményekhez,
a termelési el6irasokhoz és a nyomon ko-
vethetGséghez. A f6bb szabalyzo eljarasok:
jovahagyott/kivant beszallitok; egyezte-
tett specifikaciok; elfogadasi hatar. A f{6bb
feliigyel6 eljarasok: beszallitok audita-
lasa; specifikaciknak valé megfelelGség
ellendrzése.

Az EU tagallamai egymaéstdl fiiggetleniil
kiilonb6z6 élelmiszer-biztonsagi rendsze-
reket hoztak létre:

1. Het Bedrijfs Zorg Systeem (BZS).
A Holland Mezdégazdasagi, Természetvé-
delmi és Haldszati Minisztérium 2002-
ben kidolgozott egy regisztracios és tant-
sitasi rendszert, ahol a kornyezetvédelmi
és élelmiszer-biztonsagi szabalyok betar-



gazdalkodds - 54. EVFOLYAM - 4. SZAM

450

tasat ellendrzi. Az utébbi években ezt a
rendszert tovabbfejlesztették az EUREP-
GAP rendszer irdnyelveinek megfelelGen.

2. EUREPGAP. A friss zoldségek és gyii-
molesok specidlis kezelést igényelnek,
ezért sziikség volt egy, a friss zoldségek-
re és gylimolesokre kidolgozott mindség-
biztositasi rendszerre. A kiskereskedelem
kezdeményezésére kezdte meg miikodését
1997-ben az Europai Kiskereskeddi Ter-
mékmunkacsoport (Euro-Retailer Pro-
duce Working Group — EUREP). Céljuk
az volt, hogy a jo mezégazdasagi gyakor-
latot (GAP — Good Agricultural Practice)
a friss zoldség-gylimoles termékekre at-
dolgozzak. Ennek a munkénak az eredmé-
nyeként keriilt kialakitdsra a EUREPGAP,
ami formalisan olyan irdnyad6 dokumen-
tumok Gsszessége, amelyeket a nemzetko-
zi torvények alapjan allitottak ossze.

3. HACCP (Hazard Analysis Critical
Control Points — jelentése veszélyelemzés,
kritikus szabalyozasi pontok). A HACCP
Magyarorszagon is alkalmazott rendszer.
A mezbgazdasagi HACCP (ACP) modszer
az élelmiszeriparban széles korben hasz-
nalt HACCP rendszer alapelveire épiil.

4.BRC code. A Brit Kiskeresked§k Tana-
csa altal 6sszeallitott protokoll, amely tar-
talmazza azokat az élelmiszer-biztonsa-
gi és minGségi szabalyokat és el6irasokat,
amelyeket az élelmiszer-beszallitoknak be
kell tartaniuk. A BRC code egy mindség-
biztositasi rendszer, amely a HACCP-vel
0sszhangban all.

5.Q&S Keurmerk. Elelmiszer-biztonsa-
gi el6irasokat tartalmazoé rendszer, amely
Németorszagban kertilt kidolgozasra.

Ezek az élelmiszer-biztonsagi rend-
szerek egymastdl fliggetleniil miikodtek,
és idénként nagyon megbonyolitottak az
egészséges nemzetkozi kereskedelmet. Az
EU célja, hogy ezek a rendszerek 6sszhang-
ban miikddjenek, és ne gatoljak a nemzet-
kozi kereskedelmet.

6. Az EU 2005. januar 1-t6] bevezette a
General Food Law (GFL) rendszert, mely

szerint egy terméket a termelést6l kezdve a
feldolgozéason keresztiil a végsé felhaszné-
lasig nyomon lehessen kovetni. Ez egyfaj-
ta globalis élelmiszer-biztonsagi rendszer,
a biztonsagos és fenntarthat6 mezgazda-
sagért, egy szabvany, amely a mez6gazda-
sagi termékek szdrmazasara vonatkozik.
A kereskedelmi lanc minden egyes pont-
jan meg lehet pontosan hatarozni, hogy a
termék honnan szarmazik, és igy mingsé-
giprobléma esetén azonnal lehet intézked-
ni. A nemzetkozi kereskedelem folyamato-
san novekszik, és egyre nagyobb az igény
arra, hogy az élelmiszer-biztonsag kérdé-
seit nemzetkozileg egyiittmikodve oldjak
meg

AVERSENYHELYZET ELEMZESE

A fazidk és a kiilonbozé atalakulasok
miatt megéllapithat6, hogy az AGF nagy-
kereskedelmi szektor forgalma az elmult
években Kkicsit visszaesett. Ugyanakkor a
szektorra jellemzd legfontosabb jelenség
az iizemi méretek novekedése, ami tulaj-
donképpen 6sszhangban 4ll a felvevépi-
acban megfigyelhet§ méretnovekedéssel
(szupermarketek, hipermarketek megje-
lenése). A belfoldi nagykereskedGkre jel-
lemzd, hogy sokfajta zoldség és gyiimoles
értékesitésével foglalkoznak. Ez a szé-
les skalaja termékértékesités nem jellem-
z6 a nemzetkozi kereskedelemre. Az ex-
portdrok elsGsorban iiveghazi termékeket,
hagymat és gombét értékesitenek. Mig az
import6rok a déligyiimoles, alma és né-
hény eurdpai zoldségféle behozatalara he-
lyezik a hangstlyt.

A nemzetkozi kereskedelem nagy hatast
gyakorol az arakra. A behatarolt piaci no-
vekedés oda vezet, hogy egyes versenytar-
sak kiszorulnak a piacrol. Akik versenyké-
pesek maradtak, azoknak szembe kell néz-
niiik azzal a ténnyel, hogy ttlkinalat van,
er6s az arkonkurencia, és ezek egyiitte-
sen alacsonyabb realizdlhaté haszonhoz
vezetnek.
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Jasso: Zoldség- és gyiimoles-nagykereskedelem Hollandiaban

Az AGF nagykereskedelmi szektor jo-
vGbeli 14j4
ban fontos azoknak a jelenségeknek és
f6bb muatbinak (key-indicators) a meg-
hatéarozéasa, amelyek a nagykereskedelmet
befolyasoljak:

1. Fogyaszték: Gj trend az egészséges ét-
kezés, tobb friss zoldség és gyiimolces fo-
gyasztasa, s hogy a termék el6készitése
gyorslegyen, ezért akicsomagolt/felvagott
termékek vasarlasa egyre népszertibb.

2. Demogrdfia: novekszik Hollandiaban
azegy-, illetve a kétfGs haztartasok szama,
igy a kisebb kicsomagolt mennyiségek fo-
gyasztasi novekedése varhato.

3. Rendeletek: az élelmiszer-biztonsagi
szabalyok bevezetésével a koltségek jelen-
t6sen novekedtek.

4. Hozzaférhetbség: az AGF szektor im-
port- és exportpozicibjat a logisztikai té-
nyez8k befolyasoljak.

5. Kereskedelmi megallapodasok: a kii-
16nb6z8 kereskedelmi tamogatasok, li-
cencszerz6dések elGsegithetik az AGF
értékesitést.

A SWOT-analizis szerint az AGF nagy-
kereskedelmi szektor lehetGségei:

— Importpozicié bovitése. Egyre tobb Gj
orszag jelenik meg mint exportdr. A hol-
land AGF szektor mint fGszervez6 fontos
szerepet jatszhat a nemzetkozi kereskede-
lem kialakitasaban.

— Az arrés novelése. Nagy az igény fel-
vagott, kicsomagolt, f6zésre el6készitett
zoldségek-gylimolesok irdnt. Ha az AGF
szektor itt aktivan szerepel, nemcsak arré-
sét noveli, de kiépit egy biztonsagos érté-
kesitési poziciot.

— A termékinnovacié. Egyre nagyobb
hangsulyt fektetnek a holland termeszté-
si technolobgia fejlesztésére és a jobb ming-
ségli termék elGallitasara.

Az AGF nagykereskedelmi szektorra
varhaté veszélyek:

— A tilkindlat. Tobb orszag mint Gj ex-
port6r jelenik meg a piacon, fejlett ter-
mesztési technolégiaval eléallitott j6 mi-

néségli termékeivel. Igy az AGF kereslet-
kinalat egyensulya felbomlik, és egy erds
kinalati piac alakul ki, ahol az AGF brutt6
hasznara jelentés nyoméas nehezedik.

— A fokozott verseny. Azaltal, hogy bi-
zonyos termékek termelését athelyezték
mas orszagokba, erdsitik az adott orszag
nagykereskedelmi rendszerét, és kialakul
egy fokozott versenyhelyzet a holland AGF
szektor és az adott Gj termelési orszag ,,4j”
nagykereskedéi kozott.

— A felvasarlas. A kiskereskeddk gyak-
ran kozvetleniil a termel6ktél szerzik be
az arut, ezaltal az AGF nagykereskeddt ki-
kapcsolja a kereskedelmi lancbol.

— A kiskereskedbk erésédé piaci pozici-
dja. A kiskereskedGk mérete és koncentra-
cigja folyamatosan novekszik, igy piaci po-
zicidja erdsodik, és az AGF nagykereske-
dék brutté hasznara nyomast gyakorol.

— A csokkend hozzaférhet6ség. A hol-
land utak zstfoltak, a gyors és megbizha-
t6 szallitas koltségei emelkedtek. Ez a tény
hatranyosan hat a holland AGF nagykeres-
ked&kre a nemzetkozi kereskedelemben.

— A hozzaadott érték hianya. Azok a
keresked@k, akik csak vesznek és elad-
nak, szép lassan eltlinnek a piacrdl. Azoké
a nagykeresked6ké a jove, akik a termé-
ket el6készitik, kicsomagoljak, a fogyasz-
t6 igényeinek megfeleléen hozzadott ér-
tékkel novelik a termék értékét és erdsitik
sajat piaci poziciojukat.

Az AGF nagykeresked6k piacon marada-
saban a megfelel piaci szegmens valaszta-
sa és azon igényeknek megfelel§ miikodés
alkalmazésa a dontd tényezd. A legfonto-
sabb aktudalis fejlesztési iranyvonalak az
AGF nagykereskedelmi szektorban:

1. Az 5G elmélet.

« Afogyaszto egészséges (Gezond), kony-
nyli (Gemak), élvezetes (Genot), olcsod
(Goedkoop) és zold (Groen) ételt akar
vasérolni.

» Hétkozben az emberek a készételeket
fogyasztjak, és hétvégén keriil a f6zés és a
nyugodt étkezés elGtérbe.
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» Avasarlasnél az ar dont6 tényezd, a va-
sarlok kétharmada nem hajlandé a maga-
sabb 4rat megfizetni a biotermékekért.

2. A kereskedelmi lanc leroviditése.

« Szolgaltatasi komponensek bevezeté-
se, markaetikettek hasznalata.

« Ujabb iizleti kapcsolatok kialakitasa,
els@sorban vertikalis irdnyban.

3. Azinternacionalizalas.

« Kelet-europai orszagok az EU-csatla-
kozas utan élénk nemzetkozi kereskedel-
met folytatnak — a statisztikai adatok fo-
lyamatos novekedést mutatnak.

» Komoly logisztikai probléma: torlodas
a kozutakon, nincs elég mindGségi szallit-
manyoz6 vallalat és jol képzett sof6r.

4. Az innovdcio.

« RFID és GS1-EDI rendszerek haszné-
lata, vilagsztenderdek hasznalata, elektro-
nikus adatcsere az AGF nagykereskedelmi
szektorban.

« Multichanneling: zoldség- és gyt-
molcsértékesités automatakon, interneten
és sportklubokon keresztiil.

5. Az Gllami hat6sagok befolyasa.

« Dizel- és csomagolési adéterhek nove-
lik a koltségeket.

« Elelmiszer-biztonsagi eléirasok szigo-
ritdsa, ami szintén koltségnovekedéshez
vezet.

Az AGF nagykereskedelmi szektor sza-
mara az 1j iranyvonal, vagyis a ,Korlat-
lan kényelem az étkezésben” harom irany-
ban is nagy kihivast jelent

— a kényelmi igényeknek megfelel§ ter-
mékek és szolgaltatasok teljes skalajanak
biztositasa;

— a specializalodott, helyi nagykereske-
delmi réteg csokkenése;

— az atlathatosag.
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