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Fogyasztói felmérés a mézfogyasztással 

 

 

-
-

re az árérzékenység továbbra is jelen van a fogyasztók körében, amelyet jelen kutatás 
-

-
-

BEVEZETÉS

sége van a méznek, amelynek energetizáló 
és gyógyító hatása már nagyon régóta is

róla, hogy az ókori egyiptomiak, a mezo
potámiaiak, a görögök és a rómaiak egy
aránt rendszeresen alkalmazták különféle 
célokra, de komoly hagyományai vannak a 
mézfogyasztásnak az iszlám, az indiai és 
az afrikai kultúrában is ( ). 
A méz felhasználási céljai igen sokfélék 
lehetnek; fokozza az aktivitást, ezáltal 
javítja a hangulatot, illetve antibakteri
ális hatása révén csökkenti a gyulladást, 
csillapítja a fájdalmat és nyugtató hatással 
bír, emellett segíti az emésztést (

). Ezek a tulajdonságok a 

Habár körülbelül négyötöd része cukor, 
a maradék egyötöd rész pedig víz, szá
mos egyéb anyag megtalálható a mézben, 

hacsak igen kis mennyiségben is, mégis 

emellett sokféle tápanyag, enzim, sav, 

gyümölcscukor is jelen van a mézben. Az 

nyomelemek, mint például a magnézium, 
a kalcium, a foszfor, a nátrium, a jód, a 
kén, a vas, a mangán, a réz, a cink, az 
alumínium és a kadmium mind megta

Ezen kívül a hormonok, melyek a mézben 
találhatók, óvják a májat és a vesét (

). Az illatok, 

lehetnek ( ). Meg kell 

a növénynek az illatát, aromáját, illetve 
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fajtamézek különösen jótékony hatásúak, 

nek ( ).
Magyarországon a méhészetek száma 

Európai Unióhoz való csatlakozásának, 
illetve az innen befolyó támogatásoknak. 

tapasztalható, ami részben az egyre szi
gorodó európai uniós szabályozásoknak 

1. ábra

A méhcsaládokat tartó gazdaságok 

(  ábra

ban a méhészetek száma.
A magyarországi mézfogyasztás több

ségi része (90%) lakossági, kisebb hánya

5%) ( ). Hazánkban az utóbbi 

30 dekagramm érték 70 dekagrammra 
Mézes reggeli 

 is, mely Szlovéniában indult 

is csatlakozott hozzá. Ennek keretében 

iskolájában, ezáltal is tudatos fogyasztás

helyi termékek fontosságát (Mézes regge-
 ).

tói magatartás tekintetében:
1. történelmi, biológiai, társadalmi és 

kulturális folyamatok eredménye;
2. közvetve vagy közvetlenül összekap

csolódik az emberi létezéssel;
3. az emberi lény egyik legbonyolultabb 

formáját fejezi ki ( ).

1. ábra

Forrás: KSH, 2012, 4. o.
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jelenlegi vásárlási trendnek, amely kap
csolatban állhat azzal, hogy a fogyasztói 
igények egyre kevésbé következetesek.  
A fogyasztó az igényeinek azonnali ki

hatására sok esetben kényelmesen, akár 
otthonról is vásárolhat gombnyomásra. 
Egyre fontosabbá válik a hozzáadott 
érték az élelmiszerek esetében is. Jel

a létfenntartás miatt veszik magukhoz a 

(

). 
Ezek a folyamatok áthatják a mézpiacon 
uralkodó fogyasztói trendeket is, így a 
fogyasztói döntéshozatalban mézvásár
lás során a számos befolyásoló szempont 

Árváné 

). 

vitatottabb, ez ugyanis egy meglehe

tételezett követelmények teljesítésére.  

irodalomban nincs egyetértés. A tágabb 

 
A területtel foglalkozó nemzetközi szer
vezetek ezen átfogóbb értelmezés pártján 
állnak (Juhász ). Sok esetben 
azonban a fogyasztó az ár alapján ítéli 

Farkas-
). Árérzékeny 

fogyasztó esetén az ár felülírhatja azt a 
sorrendet, melyet a fogyasztó döntése 

a fogyasztók árérzékenységére, hanem 

2. ábra
A méhcsaládokat tartó gazdaságok állatállományának nagysága

Forrás: saját szerkesztés http://statinfo.ksh.hu adatai alapján
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szintén összefüggést mutathat az árral, 

gyobb a fogyasztói árérzékenység. Ugyan 
napjaink fogyasztói trendje azt mutatja, 

szempont a fogyasztók körében, de az ár 

összefüggésben állhat más befolyásoló 

. Mindezek alapján jelen elemzé
sünkkel célunk felmérni a fogyasztók 
számára a méz beszerzése és választása 

tossági sorrendjét; megvizsgálni az ár és 
jövedelem szerepét napjaink mézfogyasz
tásában; továbbá feltérképezni a méz és a 
cukor iránti fogyasztói megítélést.

féle modellt vettük alapul, mivel azon té

dell elemeit képezik . Ezek alapján 

tulajdonságok és az ahhoz kapcsolódó 
fiziológiai hatások befolyásolják az 

a modellben, továbbá nem tartalmazza az 
üzletválasztást ( ).

le 2015 áprilisában. A felmérés eredmé

elemzéséhez gyakoriságvizsgálatot, ke

alkalmaztunk a cukor és méz egyes tulaj
donságainak fogyasztói elégedettségének 
összevetésére. Utóbbi alkalmazhatóságá

3. ábra
Pilgrim-féle élelmiszer-fogyasztói magatartási modell

Forrás: Pilgrim, 1957



359Urbánné Treutz   – Treutz: Fogyasztói felmérés a mézfogyasztásról

próbát alkalmaztunk.

elemzés során két vagy több változó közti 
összefüggést vizsgálhatunk, a módszer 
rávilágít két ordinális vagy nominális 
változó közötti összefüggésre (

). A változók közötti ösz

( ). Az alaphipotézis és 
az alternatív hipotézis felállítása mellett 

denciaszintet is szükséges meghatározni 
(alfa), amely a statisztikai döntés téve

adja, amely a nullhipotézis elfogadásának 

elfogadása ( ).

nemparaméteres próba, mely páros min
tákat vizsgál, ezen belül is a páros meg

minták esetén alkalmazható, ahol nem 

lembe veszi a különbségek nagyságait is 
( ).

csomag segítségével végeztük.

A megkérdezett fogyasztók többségét 
több szempont is befolyásolja méz beszer
zése során. A legtöbb válaszadó a termék 

meg mint befolyásoló szempontot, és 

( ). Ez mutatja azt a napjainkban 
mutatkozó tendenciát, hogy a fogyasz
tók tudatosan vásárolnak élelmiszert 
és egyre inkább próbálják elkerülni az 

ételért (
). 

ben végzett kutatása szintén kitér a méz 

tók, a két kutatás eredményei közt az 
ár fontossági sorrendjében mutatkozik 

4. ábra
A válaszadókat befolyásoló szempontok a méz beszerzése során

Forrás: saját elemzés, 2016
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különbség. Míg jelen kutatásban az ár a 4. 

kutatásban a megkérdezett fogyasztók az 
ár fontosságát a 2. helyre sorolták. Ezzel 
szemben 
kutatásában a fogyasztók az árat már 

különbség mutatkozik meg a jelenlegi 

megbízhatóság fontosságának megítélése 
terén. Míg a korábbi kutatásban csupán a 

méz beszerzése során a megbízhatóság.  
A megbízhatóság fontosságát emeli ki -

kutatása is, miszerint a mézet 
legtöbben megbízható forrásból (rokonon, 

Felmértük a méz fogyasztásának rend
szerességét (
a válaszadók többsége (38%) hetente 
legalább egyszer fogyaszt mézet. Magas 
arányt képviselnek azok, akik havonta 
fogyasztanak csak mézet (30%), kisebb 

az aránya azoknak, akik naponta, illetve 
ritkábban (több mint egy hónap után) 

gyakrabban vásárolna mézet, ha annak 
alacsonyabb lenne az ára. Tehát a fo
gyasztás rendszeressége kapcsolható a 
fogyasztók árérzékenységéhez.

A méz kiválasztásának szempontjait 
tekintve saját kutatásunk azt mutatta ki, 
hogy a válaszadók számára fontosak a 

ár, az állag, a szín, az íz vagy még inkább 
a megbízhatóság, azonban a szempont

az összes egyesével vett tulajdonságot, 

egy bonyolult rendszer, ami mindenkinek 

tulajdonságok közül a megbízhatóság a 

5. ábra
A mézfogyasztás rendszeressége

Forrás: saját elemzés, 2016



361Urbánné Treutz   – Treutz: Fogyasztói felmérés a mézfogyasztásról

legfontosabb követelmény a válaszadók 
szerint a mézválasztás szempontjából.  
A méz beszerzése és kiválasztása során 

kat, azonban esetünkben, a méz beszerzé
se során felállított szempontok sorrendi
ségéhez hasonlóan, a méz kiválasztásának 

(65%) és a megbízhatóság (54%) szerepel 

közti különbség, hogy a méz kiválasztá
sánál a szempontrendszer fontos részét 
képezik a méz tulajdonságai is. Így jelen 

(35%). 
végzett kutatásában szintén megjelenik 

a méz kiválasztása során. Emellett fontos 

fogyasztó (lényegesen alacsonyabb szám
ban), aki kimondottan egy fajtát, de van, 
aki a különlegességeket keresi ( ).

(38%) pedig nem ugyanattól a terme

vásárlás alkalmával ( ). Ez mu

lás tekintetében a válaszadók többsége 

és a méz magyar mivolta (a válaszadók 

is szerepet játszik, vagyis megbízhatónak 
találják a terméket abban a tekintetben, 
hogy nem tartalmaz egészségre ártalmas 
szermaradványokat és biztos forrásból 
származik. 

A továbbiakban megvizsgáltuk, hogy 

zel helyettesíteni, és kiderült, hogy a 

szokták helyettesíteni a cukrot mézzel, 
66% ezt azért teszi, mert meglátásuk sze
rint a méz egészségesebb. A megkérdezet

Forrás: saját elemzés, 2016
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azért helyettesíti a cukrot mézzel, mert 

). 
Az eredmények hasonlóságot mutatnak 

 felmérésével, ahol a méz 

egészséges volta és az íze szerepelt.

nek összehasonlításának vizsgálatával, a 
méz és cukor fogyasztói elégedettségének 

7. ábra

Forrás: saját elemzés, 2016

8. ábra

Forrás: saját elemzés, 2016
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2. táblázat

N Átlag Std. eltérés

Méz íz 147 5,4354 ,93683 1,00 6,00

Méz kalória 147 4,1905 1,50948 1,00 6,00

Méz ár 147 3,5102 1,43521 1,00 6,00

147 4,8639 1,28553 1,00 6,00

Cukor íz 147 3,8912 1,47643 1,00 6,00

Cukor kalória 147 2,3401 1,46417 1,00 6,00

Cukor ár 147 3,6259 1,37099 1,00 6,00

Cukor 147 5,1361 1,32747 1,00 6,00

Forrás: saját elemzés, 2016

3. táblázat

N Átlag rang Rangok összesen

Cukor íz – Méz íz Negatív rang 101a 58,14 5872,00

Pozitív rang 9b 25,90 233,00

Kapcsolati rang 37c

Összesen 147

Cukor kalória – Méz kalória Negatív rang 114d

Pozitív rang 2e

Kapcsolati rang 31f

Összesen 147

Cukor ár – Méz ár Negatív rang 50g 60,18 3009,00

Pozitív rang 57h 58,12 3894,00

Kapcsolati rang 30i

Összesen 147

Negatív rang 30j 47,27 1418,00

Pozitív rang 61k 45,38 2768,00

Kapcsolati rang 56l

Összesen 147
a) Cukor íz < Méz íz b) Cukor íz > Méz íz c) Cukor íz = Méz íz
d) Cukor kalória < Méz kalória e) Cukor kalória > Méz kalória f) Cukor kalória = Méz kalória
g) Cukor ár < Méz ár h) Cukor ár > Méz ár i) Cukor ár = Méz ár
j) k)  
l)

Forrás: saját elemzés, 2016
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rangszámpróbát alkalmaztunk. Kuta
tásunk során a cukor és a méz ízének, 

a fogyasztói elégedettségét vizsgáltuk (
).

(p<0,05) elmondható, hogy a minta nem 
normál eloszlású, így alkalmazható a 

1. táblázat).

káns különbséget találtunk a két változó 

így a H0 hipotézist (H0: nincs szigni

elvetjük, életbe lép az alternatív hipotézis 
(H1: van különbség a rangszámok kö
zött). 9 pozitív és 101 negatív különbség 
van, ami azt mutatja, hogy a méz ízével 
elégedettebbek a fogyasztók, mint a cu
kor ízével. A negatív különbségek átlagos 
rangszáma 58,14. Mindkét változó ese

A második esetben a cukor és a méz 
kalóriájával való fogyasztói elégedettsé
get vizsgáltuk. Ebben az esetben szintén 
kapcsolat állapítható meg a két változó 
között (p<0,05). 114 negatív különbség 
van, eszerint a méz kalóriájával elége
dettebbek a fogyasztók, mint a cukor 
kalóriatartalmával.

A harmadik esetben a cukor és a méz 
árával való elégedettséget vizsgáltuk. 

(p>0,05).
A negyedik esetben a cukor és a méz 

gáltuk. Megállapítható, hogy a két vál

(p<0,05). 61 pozitív és 30 negatív kü
lönbség van a két változó között, mely 

vel elégedettebbek a megkérdezett fo

Ez eredhet abból, hogy átlagosan a cukor 

termék, mint a méz, és nem is feltétle
nül kapható minden boltban méz, ahol 
cukor is. Napjaink fogyasztói társadal

berendezkedve, mely igényli a minél 

helyre összpontosító vásárlást (pl.: bevá

Ez hátrányt jelenthet a méz értékesítése 

értékesít tovább viszonteladó számára. 

vásárol ugyan, de ugyanúgy vásárolnak 

is mézet. Ahhoz, hogy a fogyasztók tisz
tában legyenek azzal, hol és milyen fajta 
mézet vásárolhatnak, szükség van inten
zív kommunikációra. A mézzel és annak 
értékesítésével kapcsolatban alacsony in

is többek között, hogy Magyarországon 

4. táblázat
Próbastatisztika

 
Méz íz

 
Méz kalória

 
Méz ár

 

Z –8,501a –9,332a –,1227b –2,732b

,000 ,000 ,220 ,006
a) Pozitív rangokon alapulva.
b) Negatív rangokon alapulva.
c) Wilcoxon-rangsorteszt.
Forrás: saját elemzés, 2016
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akiknek kevés az anyagi forrása ahhoz, 
hogy egy jól felépített marketingstraté
giát dolgozzanak ki és hajtsanak végre. 
Ezáltal felmerülhet olyan marketingkom
munikációs eszközök alkalmazásának 

tásához (pl.: televízió, rádió, magazinok). 
Nincsenek reklámok, plakátok, ritka és 
kevés a mézzel kapcsolatos cikkek szá

egészségesebb életmódra, így nincs is 
mit visszaidézni a vásárlás folyamata

 
A megjelent cikkek is javarészt olyan fo
lyóiratokban olvashatók, melyeket szak
mai körökben forgatnak (pl. Méhészet), 
így az átlagfogyasztóhoz nem jutnak el 

 

nek szükséges lenne alkalmazni ezeket a 

a termékeikkel lekorlátozódik a helyi 
vásárokra, rendezvényekre, ezért nem 
érik el a célközönség minden fogyasztóját 
(országos és regionális méhészvásárokon 

gesebb életmód mindenki számára fontos 

se lekorlátozódhat földrajzi értelemben.
A tájékozottság hiánya állhat annak 

hátterében is, hogy a megkérdezettek a 
méz kalóriatartalmával elégedettebbek, 
mint a cukoréval. Ugyan ez feltételezés, 

tes a tényekkel, mivel a valóságban a méz
nek magasabb a kalóriatartalma. Ezzel a 
tanulmány nem arra kíván rávilágítani, 
hogy a méz károsabb lenne a cukornál 

lyek közvetlenül a vérbe jutnak; továbbá 

cukorral), hanem hogy tájékozatlanság 
következtében a fogyasztók hasonló mó
don nem feltétlenül vannak tisztában a 
méz egészségre hasznos tulajdonságaival 
( ). Mindehhez szintén a 
marketingkommunikációs eszközök 

Az, hogy a cukor és a méz ára között 

vizsgálat nem reprezentatív, kisebb elem

sem elég a különbség kimutatására. Az is 
számításba jöhet, hogy egyáltalán nincs 

kilogrammonkénti fogyasztói ára között 
akár 1000 Ft különbség is lehetett a pia

( -
). Ezeket az eredményeket és 

következtetéseket természetesen nem 
általánosíthatjuk, hiszen a minta nem 
reprezentatív.

Mint minden termék esetén, így a méz 

hiszen napjaink fogyasztói társadalmá

Az elemzés korábbi szakaszában látha
tó volt, hogy a megkérdezettek válaszai 
alapján a befolyásoló szempontok közül 
a méz beszerzése és kiválasztása esetén 

gyedik a rangsorban. Ezt alátámasztják 
országos felmérések is, mely szerint a 

döntése esetén nem az ár a legfontosabb 

és a fogyasztás célja (
). 

Az íz szerepét jelen kutatás eredményei 
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is alátámasztják. Mindemellett fontos 

rozza a fogyasztást. A KSH felmérése 
alapján szoros kapcsolat állapítható meg 
a háztartások fogyasztása és jövedelmi 
helyzete között ( ). Ez alapján 

a fogyasztás gyakorisága és a jövedelem 
közti összefüggést vizsgálja.
ben felállítjuk az alaphipotézist (H0) és 
az alternatív hipotézist (H1):

 nincs összefüggés a fogyasztás 
gyakorisága és a jövedelem között.

H1: van összefüggés a fogyasztás gya
korisága és a jövedelem között.

pítható, hogy a fogyasztás rendszeressé

ge és a jövedelem között van kapcsolat 

ten, mely szerint az alternatív hipoté
zist fogadjuk el (H1) ( ). 
Ennek eredményeként megvizsgál

as kontingenciatábláról van szó, így a 

két szükséges kiszámolni. Az eredmények 
alapján gyenge kapcsolat állapítható meg 
a két változó között (  táblázat).

A kapott eredmény, vagyis hogy a jöve
delem befolyásoló hatással vagy a mézfo

korábbi elemzés során kapott fogyasztói 
árérzékenységi eredményt, miszerint a vá
laszadók többsége gyakrabban vásárolna 
mézet, ha annak ára alacsonyabb lenne.

Érték Szabadságfok

Pearson Chi-négyzet 12,790a 6 ,047

Likelihood hányados 13,307 6 ,038

Linear-by-Linear asszociáció 4,713 1 ,030

Esetek száma 147
a) 2 cellában (16,7%) a várható érték kisebb, mint 5. A várható érték minimuma 3,44

Forrás: saját elemzés, 2016

5. táblázat

Jövedelem Összesen

átlag alatti átlagos átlag feletti

Fogyasztás 
rendszeressége

naponta tényleges érték 6 11 6 23

várható érték 12,0 7,5 3,4 23,0

hetente tényleges érték 30 21 5 56

várható érték 29,3 18,3 8,4 56,0

havonta tényleges érték 25 10 9 44

várható érték 23,0 14,4 6,6 44,0

ritkábban tényleges érték 16 6 2 24

várható érték 12,6 7,8 3,6 24,0

Összesen tényleges érték 77 48 22 147

várható érték 77,0 48,0 22,0 147,0

Forrás: saját elemzés, 2016
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Az összefoglaló  szemlélteti 
jelen kutatás fontosabb eredményeit a 

A kutatás szekunder eredményei alap

ján elmondható, hogy a méz természetes 
tulajdonságaiból adódóan pozitív hatás

rés alapján a megkérdezett fogyasztók 

be méz vásárlása során. A termék tulaj

7. táblázat

Érték a

Nominal by Nominal Phi ,295 ,047

Cramer’s V ,209 ,047

Kontingencia-együttható ,283 ,047

Esetek száma 147

Forrás: saját elemzés, 2016

8. táblázat
Összefoglaló táblázat 

Méz Fogyasztó

– érzékszervi érzékelés

2. íz
3. szín
4. állag
5. fajta
6. ritkaság

– ár
-

nyabb lenne a méz ára 

cukoréval

– tartalmaz
– jövedelem 

-
gyasztás rendszeressége és a jövedelem 
között (Cramer-féle V=0,209)

– segít: 

-
bek a megkérdezett fogyasztók, mint a méz 

– márka 

-
kérdezetteket (a megbízhatóság mint té-

                                                                             MEGBÍZHATÓSÁG
Forrás: saját elemzés, 2016
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a megkérdezettek válaszai alapján, ezt 
követi a színe, az állaga és a fajtája. Az 

szehasonlításban is, mivel a válaszadók 
elégedettebbek a méz ízével, mint a cuko

megkérdezetteket méz vásárlása során. 
Az eredmények alapján megállapítható 
kapcsolat a jövedelem és a mézfogyasztás 
rendszeressége között. Összességében 

a megbízhatóság kiemelt fontosságában 
a méz beszerzése és kiválasztása során.
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directions in adaptation studies. Field studies in two Hungarian wine regions had a 
major role in the creation of this paper as they directly and indirectly indicated farmers’ 

research projects, there will be a growing need for research within adaptation studies 
with a strong focus on farmers’ decisions. Such research has not been common in the 

the knowledge about climate change adaptation.

Keywords: Southeast Asia, regional integration, eastern opening, agro-foreign 
 

In addition to a brief review of the economic integration process among the states of 

importance of this topic is underlined by the fact that the Hungarian government attaches 
great importance to the improvement of the economic relations with Asian economies. 

did not justify its success until now.
The authors consider that an increasing opening towards the East serves the economic 

interests of Hungary, and that this is a right and desirable direction to proceed, and 

market mechanisms, the actors of the local supply chains and the potential partners. 
To make the Hungarian economic endeavours in this direction more successful, a more 

the dimensions of an economic great power as well.
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payment conditions can be regarded as further motives. However, the possibility of using 
other services provided by the PO are among the less important factors. The outcomes of 
research can be compared with the results of earlier studies made in similar topics. The 

2009 reached essentially the same conclusions.

 

The aim of our research was to show the sales methods of local producers and farmers 

activities are able to provide livelihoods. We hypothesised that this activity is capable 
by itself to provide the livelihood for farmers working in this region. Furthermore, we 
presumed that the producers involved in the research principally favour short and direct 
sales channels, therefore they sell their products at their own settlement, mainly from 
their own house and at local farmers’ markets, which are so fashionable nowadays. 
Our research showed that although it is trendy to consume local products, and there 

sustaining activity. It provides a livelihood for only 35% of the respondents, while the 

that they can make a living out of selling local products. Nevertheless, the success is 

a living out of this activity. Further it was stated that producers favour direct supply 
chains: they sell their products mainly at their own settlements, but the various events 
and fairs, as selling locations, also play an important role.

 

health. This trend shows itself in honey consumption too, although price sensitivity 

that of honey. Based on the research we can establish a low connection between income 


